ZUR VERWENDUNG IN PARTNEREIGENEN ANWENDUNGEN
(PROGRAMME, WEBSITE).

XML-Schnittstellen-Integration

Technische Integration

Die XML-Schnittstelle erméglicht tiber den Austausch von XML-Dateien. (Dateien
mit speziell formatiertem Inhalt) eine Reiseversicherung bei der HanseMerkur
zu buchen. Somit konnen lhre Kunden auf Ihrer Website und im eigenen Pro-
gramm, unabhéngig vom Layout, die komplette Buchung der Reiseversicherung
vornehmen. Per XML kann eine Tarifanfrage gestellt werden. Mit der Anfrage
erhalt man die gesamte Produktliste im XML-Format. Die Produkte kdnnen dann

Buchen und liber die XML-Anfrage gebucht werden.

profitieren.

Internet Booking Engine - Freischaltung

Die HanseMerkur ist in allen groBen Internet Booking Engine (IBE) wie z.B.
Traveltainment, Traffics, Ypsilon.net, Travel-IT, TIBOS vertreten. Hier muss jeweils
nur lhre Agentur fiir die jeweilige IBE freigeschaltet werden.

Beispiel: XML-Partner
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XML-Integration bei eigener IBE

Wenn Sie ein eigenes Buchungssystem haben, muss Ilhr Webmaster die
HanseMerkur-XML:Schnittstelle in dieses System integrieren. HanseMerkur
bietet Ihnen eine technische Hilfestellung an. Mit der Integration bieten Sie
Ihren Kunden (iber die XML:Schnittstelle im laufenden Buchungsprozess die
passende Reiseversicherung an.

XML-Dokumentation:

Im Admin-Bereich unter der Rubrik ,Technische Hilfethemen"” steht Ihnen die
XML:Schnittstellenbeschreibung und DOKU zur Verfligung.
http;//www.hmrv.de/vorlage/hmrv_xml_manual.pdf
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Beispiel: IBE-Traveltainment

Versicherungen

wir ampfehlen Thnen den 2hschluzs siner Reiseversicharung bei der HansaMerkur, Die felganden
Angebote wurden automatisch arstellt, Sei Auswahl wird das entsprachende Angebot den anderen
gebuchten Reiseleistungen hinzugeflgt.

& Ich winsche keine Versicherung

) Epmgl h - mig REY (Inl zuzdizliche kosten: 70 €
' Reice-Rlckinttekosten-Varsicherung - RRY Eurcpa (Enfed  zusdtzliche Kosten: 38 €
' Rundumeschutz Eurgpa - chne RRY [Infe) zusdtzliche Kosten: 36 €

[ Ich habe dis Yersicheryngsbedingungan der Hansaberkyur gur Kanntnis gangmmen!

Endkunden-Darstellung

Nach Auswahl der gewlinschten Reise erhalt der Kunde als weiteren Service die
Méglichkeit innerhalb der laufenden Buchung die Reiseversicherung hinzuzubu-
chen. Dem Kunde stehen im oben genannten Beispiel drei Reiseversicherungen
zur Auswahl.

Uber den Radiobutton wahlt der Kunde, die fiir ihn passende Reiseversicherung
aus. Mit Abschluss der Reisebuchung erhélt der Kunde per E-Mail seine Versiche-
rungsbestatigung.

Admin-Bereich

Buchungen werden in Ihrem Administrations-Bereich unter der Rubrik
.Stammdaten/Buchungsiibersicht” aufgelistet (siehe auch Stammdaten S.7)

Vorteile

Add on! Optimale Einbindung mit sehr hoher Abschlussquote. Sie bestimmen
welche Versicherungen zugesteuert wird
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